
 

L'importance des hôtels 

pour l'économie 
 

Les hôtels ne sont pas seulement importants pour les clients - un 

hébergement propre et confortable ouvre la voie à une expérience positive 

- mais ils contribuent également de manière significative à l'économie et 

aux communautés. 

 

 



Avantages pour l’économies locales1 

• L'un des impacts les plus directs et les plus visibles de l'industrie 

hôtelière est la création d'emplois. Les hôtels, les restaurants et les 

services de restauration sont des entreprises à forte intensité de 

main-d'œuvre qui offrent un large éventail d'emplois, des femmes de 

chambre aux cadres. 

• Le secteur joue un rôle de catalyseur de la croissance économique. 

Lorsque les touristes et les visiteurs affluent dans une région, ils ne 

dépensent pas seulement pour l'hébergement et la restauration, mais 

contribuent également à d'autres secteurs tels que les transports, le 

commerce de détail et les divertissements. 

• Des infrastructures hôtelières bien développées et des scènes 

culinaires dynamiques peuvent promouvoir la réputation d'une 

destination et attirer des visiteurs, ce qui se traduit par une 

augmentation des revenus et des entreprises potentielles. Les 

autorités locales reconnaissent souvent la valeur de l'industrie 

hôtelière et investissent dans sa croissance pour stimuler l'activité 

économique. 

• Enfin, le secteur de l'hôtellerie et de la restauration favorise le 

développement des communautés en encourageant les échanges 

culturels et en préservant les traditions locales. Les hôtels et les 

traiteurs collaborent souvent avec des artisans, des agriculteurs et 

des producteurs locaux, créant ainsi un marché pour des produits et 

des expériences authentiques. Cela permet non seulement de 

soutenir les entreprises locales, mais aussi de préserver le 

patrimoine culturel et les traditions qui contribuent à l'identité unique 

d'une destination. 

 

 

 

 
1 https://proservetraininginstitute.ac.ke/the-role-of-hospitality-industry-in-local-economies/  
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Statistiques américaines2,3 

Un rapport récent de l'American Hotel & Lodging Association (AHLA) et 

d'Oxford Economics a révélé qu'en 2022 seulement :  

• Il y avait près de 62 500 hôtels aux États-Unis, pour un total de 5,6 

millions de chambres d'hôtel et environ 1,3 milliard de nuitées 

vendues. 

• Les hôtels américains ont soutenu 8,3 millions d'emplois (près d'un 

emploi sur 25 aux États-Unis). 

• Les clients des hôtels ont dépensé plus de 691 milliards de dollars 

pour l'hébergement, le transport, la nourriture et les boissons, le 

commerce de détail et d'autres dépenses. 

• Pour chaque 100 dollars dépensés pour l'hébergement, les clients de 

l'hôtel ont dépensé 220 dollars supplémentaires au cours de leur 

voyage. 

• Les hôtels ont versé à leurs employés plus de 104 milliards de dollars 

en salaires et autres rémunérations, et ont soutenu 463 milliards de 

dollars en salaires et autres rémunérations. 

• Les hôtels ont généré directement 72 milliards de dollars de recettes 

fiscales fédérales, étatiques et locales et ont soutenu près de 211 

milliards de dollars de recettes fiscales fédérales, étatiques et 

locales. 

 

En mars 2024, la moyenne nationale des salaires dans l'hôtellerie 

dépassait 23 dollars de l'heure, l'un des taux les plus élevés jamais 

enregistrés. Néanmoins, le Bureau américain des statistiques du travail 

indique que l'emploi dans l'hôtellerie a diminué de plus de 250 000 postes 

depuis février 2020. En conséquence, les hôtels cherchent activement à 

pourvoir les postes vacants, avec plus de 100 000 postes à pourvoir dans 

tout le pays.  

 

 
2 https://www.ahla.com/sites/default/files/impact_report_2023.pdf  
3 https://globalloyalty.org/article/2242/ahla-oxford-economics-report-economic-impact-of-the-us-hotel-industry-
us-report  
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Pour faire face à la pénurie de personnel, pourquoi ne pas adopter une 

solution de pourboire mobile comme Tip&Go, qui peut augmenter les gains 

jusqu'à 30 %      ! 

Tip&Go : L’humain derrière votre confort ! 

  

Francis Léonard, PDG 

TIP&GO® 

  

Clip : https://www.youtube.com/watch?v=ZZ75L0Xplb0 

  

Abonnez-vous à notre blog ! 

https://www.linkedin.com/build-relation/newsletter-
follow?entityUrn=7157523727176359936 

  

#etipping, #tippingapp, #staffshortage, #cashlesstipping, 
#electronictipping,#hotelindustry, #etipping, #tippingapp, #staffshortage, 
#cashlesstipping, #electronictipping,#hotelindustry, #hospitality, 
#Tip&go,#hoteleconomy   
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